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KRIISIPUHELIMEEN TULEE YHÄ ENEMMÄN 
SOITTOYRITYKSIÄ 

SOITOT 2018-20
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ONNEKSI MYÖS YHÄ USEAMPAAN SOITTOON 
PYSTYTÄÄN VASTAAMAAN

VASTATUT PUHELUT 2018-2020
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KORONA MUUTTI SYYT SOITTAA 
KRIISIPUHELIMEEEN (%)
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KESKEISET SOITON SYYT 1-9/2020 –
muutokset soiton syissä kuukausittain
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ITSETUHOISTEN YHTEYDENOTTOJEN MÄÄRÄ 
KASVAA
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KESKEISET SOITON SYYT YLI 63-VUOTIAILLA 
KORONA-AIKAAN (KPL)
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YKSINÄISYYDESTÄ SOITTAVIEN IKÄJAKAUMA 
KORONA-AIKANA (KPL)
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KRIISIPUHELIN-SOITTAJAT 2019, 
SOITTAJISTA VAJAA 50 % YLI 63-VUOTIAITA
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MUUTOKSET SOITTAJIEN IKÄJAKAUMASSA 
9/19 - 9/20
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17 891 
soittoa päättyi 

kiittävään palauttee-
seen 2019. Kriittistä 

palautetta jätettiin 570 
keskustelun lopuksi.

1390 KERTAA 
soittaja sanoi 

puhelun päätteeksi, 
ettei aio satuttaa 
itseään / tehdä 

itsemurhaa

65 %:SSA PUHELUISTA PÄIVYSTÄJÄ ARVIOI, ETTÄ 
KESKUSTELUSTA OLI SOITTAJALLE HYÖTYÄ, 
KOSKA (%)
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hyötyneen: vointi oli parempi 
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Soittaja, 70v lokakuussa 2020 

Haluan välittää ISOT KIITOKSET kaikille 
vastaajille Kriisipuhelimesta saamastani 
keskusteluavusta nyt koronan aikaan. Teette 
tärkeää työtä! <3 
Olen soittanut noin kerran viikossa, kun paha 
olo oikein iskee.


